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Neu: Präventionsschulung für Anbieter von virtuellen 
Automatenspielen  
 
Bingen, 18.09.2023. Als eines der ersten Unternehmen bietet die Gesellschaft für 
Spielerschutz und Prävention (GSP) ab Oktober 2023 Spielerschutzschulungen speziell für 
das virtuelle Automatenspiel an. Das von der GSP entwickelte Konzept richtet sich an die 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Anbieterunternehmen und vermittelt praxisnah Inhalte zu 
Spielerschutz und Prävention im Bereich des Online-Glücksspiels. Die Schulung dauert vier 
Stunden und findet digital statt.  
 
Schwerpunkte sind unter anderem: 
 

• Erläuterungen über die Entstehung, den Verlauf und die Folgen problematischen 
Spielverhaltens 

• Vermittlung von Handlungskompetenzen insbesondere in der Früherkennung 
auffälligen Spielverhaltens und der Kommunikation mit Spielegästen 

• Gesetzliche Rahmenbedingungen: Fokus auf die Vorgaben des 
Glücksspielstaatsvertrages für das virtuelle Automatenspiel  

 
„Mit der Schulungsreihe für das virtuelle Automatenspiel decken wir jetzt eine weitere 
Glücksspielform ab. Aktuell bieten wir damit Spielerschutzschulungen für das terrestrische 
Automatenspiel, Sportwetten ebenso wie für Lotterieangebote und das Online-
Automatenspiel“, sagt GSP-Geschäftsführer Marc Kükenshöner. „Unser Anspruch ist es, die 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Betreiberunternehmen sehr gezielt und praxisnah für die 
einzelnen Spielformen fortzubilden. Dabei profitieren sie von unserer langjährigen Expertise.“  
  
 

Über die Gesellschaft für Spielerschutz und Prävention (GSP) 
Die Gesellschaft für Spielerschutz und Prävention (GSP) unterstützt und berät bundesweit 
Glücksspielanbieter bei der Verankerung von Spielerschutzmaßnahmen. Kern des GSP-
Leistungsportfolios ist die Mitarbeiter-Qualifizierung. Jährlich finden rund 1.000 Schulungen für über 
12.000 Servicemitarbeiterinnen und -mitarbeiter sowie Führungskräfte statt. Mehr zu den Angeboten der 
GSP erfahren Sie unter www.gsp-spielerschutz.de und www.gsp-akademie.de. 

http://www.gsp-spielerschutz.de/

